54/2025. (08.12.) MAZSIHISZ iigyvezetd igazgatbi utasitis a MAZSIHISZ,
Udiiléhasznélati Szabalyzata és Hazirendje

A Magyarorszagi Zsidé Hitkozségek / székhely: 1075 Budapest, Sip utca 12,
nyilvantartisi szdm: 0004/2012 Miniszterelnokség, képviseli: dr. Kunos Péter
tigyvezetl igazgato6 / 8230 Balatonfiired, Liszt Ferenc utca 6. szam alatti Udiilgjének
Hasznalatardl

Hatdlyos: jelen szabalyzatot a - Magyarorszigi Zsidé Hitk6zségek Szivetsége
ugyvezets igazgatGjanak 1/2025.08.12. szamu iigyvezetd igazgatdi utasitdsa léptette
hatalyba

Preambulum

A Magyarorszagi Zsidé Hitkozségek Szévetsége (a tovabbiakban: MAZSIHISZ) a
tulajdonat képezd, Balatonfiireden, a(z) 8230 Balatonfiired, Liszt Ferenc utca 6. alatt
talalhatd 1idiil8 (a tovabbiakban: Udiil8) hasznalatanak rendjét, a szolgaltatasok
igénybevételének feltételeit, valamint a méltanyos és atlathaté hozzaférés biztositasat
a jelen Udiil6hasznélati Szabalyzatban (a tovabbiakban: Szabélyzat) hatirozza meg.

Az Udiil6 iizemeltetését a Szervezet egyszemélyes tulajdongban 4116 KOSERALIA Kft.
/ székhely: 1075 Budapest, Sip utca 12., cégjegyzékszam: 01-09-202908, addszam:
25152867-2-42 /, a tovabbiakban: KOSERALIA Kft.) latja el. A Szabalyzat betartésa és
betartatasa az Uzemeltetd feladata.

A Szabalyzat célja, hogy egységes és kiszamithat6 kereteket biztositson a MAZSIHISZ
taghitkdzségei tagjainak, munkavéllaléinak és az egyéb jogosultak szdméra az Udiils
szolgaltatdsainak igénybevételéhez.

L. A Szabalyzat hatélya

1. A Szabalyzat személyi hatdlya kiterjed minden személyre, aki az Udiils
szolgaltatasait igénybe veszi (a tovébbiakban: Igénybevevd), valamint az
Uzemeltet§ minden munkavallaléjara, vagy az {izemeltetésben barmilyen
jogcimen résztvevs személyre.

2. ASzabalyzat targyi hatalya kiterjed az Udiil§ teljes teriiletére, beleértve a kertet,
az eplileteket, szobakat, kizds helyiségeket, és az ott taldlhaté berendezési
targyakat.

II. Az iidiil6hasznalatra jogosultak kore

Az Udiil6 szolgaltatésait az alabbi személyek vehetik igénybe, a jelen Szabalyzatban
és mellékleteiben foglalt feltételek szerint:

a) a MAZSIHISZ taghitkbzségeinek tagjai
b) a MAZSIHISZ és taghitkézségeinek munkavallalsi;



¢) Holokauszt t1lélGk

d) Zsid6 kozdsséghez tartozé személyek

e) afentiek Polgari Térvénykdnyv szerinti kozeli hozzatartozoi;

f) a MAZSIHISZ altal meghivott, vagy a MAZSIHISZ-el partneri kapcsolatban
all6 szervezetek vendégei, a MAZSIHISZ lgyvezetd igazgatdjanak kiilon
elzetes irasbeli engedélye alapjan.

III. Az iidiil6hasznalat rendje és feltételei

1. A beutalés és foglalds rendje: Az UdiilSbe t6rténé beutalas, a foglalési igények
benydjtdsanak, elbiralasénak és a foglalasok visszaigazolasanak részletes
szabalyait a jelen Szabélyzat 1. szamit mellékletét képezd Foglalasi Szabalyzat
tartalmazza.

2. Téritési dijak: Az Udiild hasznalataért fizetendd téritési dijak mértékét, a
fizetési moédokat és hataridSket az Uzemetet§ a
https://www.facebook.com/mazsihisz.udulo oldalon kdzzéteszi. Az Igénybe

vevl a foglalas véglegesitésével tudomasul veszi és elfogadja a dijfizetési
kotelezettséget.

3. Aziidiildben tartézkod4s szabalyai: Az Udiil5 rendeltetésszerd hasznalatédval,
a vendégek elhelyezésével, a kdzos helyiségek igénybevételével, valamint az
egytittélés altalanos normaival kapcsolatos eléirdsokat a jelen Szabalyzat 2.
szamu mellékletét képezé Hazirend hatarozza meg. A Hazirend betartasa
minden Igénybe vevd szdmara ktelezs.

IV. A Szabaélyzattdl valé eltérés

1. A jelen Szabilyzatban, valamint annak 1., 2. szdm# mellékletében rogzitett
feltételekt6l (kiiléndsen a foglaldsi rendt6l és a téritési dij fizetési
kotelezettségtdl) valo eltérésre kizar6lag a MAZSIHISZ iigyvezetd igazgatdja
adhat engedélyt.

2. Az eltérési engedély kizardlag elGzetesen és irdsos formaban érvényes. A
KOSERALIA Kft, ligyvezetGje vagy annak barmely munkavallaldja szdbeli
vagy utdlagos engedélyt nem adhat, és ilyenre hivatkozni nem lehet.

3. Az {ligyvezet§ igazgatd elGzetes irasbeli engedélyének hidnyidban a
Szabalyzattél és annak mellékleteiben foglalt feltételektdl valé barmilyen
eltérés szigoruan tilos és semmis. Az engedély nélkiili eltérésbsl fakadd
esetleges kdrokért az azt kezdeményezd, illetve végrehajtd személyek teljes
anyagi és fegyelmi felel&sséggel tartoznak.

V. Zaro rendelkezések



1. Ajelen Szabélyzat 2025 augusztus 12. napjan 1ép hatalyba, és egyidejlileg
hatalyat veszti a korédbbi, {idiil6hasznélatra vonatkozd dsszes rendelkezés.

2. A Szabalyzat és annak mellékletei a MASZIHISZ hivatalos honlapjan keriilnek
kozzétételre, valamint az Udiilé recepcidjan nyomtatott formaban is elérhetdk.

5. A Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekben a Polgéri Torvénykdnyv és a

mindenkor hatalyos magyar jogszabélyok az iranyaddk.

Kelt: Budapest, 2025 augusztus 12. , / ]

Ao e\

...........................................................

dr. Kunos Péter
lgyvezetd igazgatod
Magyarorszagi Zsidé Hitkozségek Szovetsége

MELLEKLETEK:

1. Szamu melléklet foglaldsi szabalyzat
2. Szamt melléklet Hizirend és Adatvédelmi tajékoztaté



A MAZSIHISZ 8230 Balatonfiired, Liszt Ferenc uica 6. sz4m alatti Udulgiének UddilGhasznélati Szabalyzat
1. szamu melléklete

-Foglalasi szabdlyzat-
MAZSIHISZ UDULG
BALATONFURED

1. Foglal4s menete

1.1 Foglalasi igény jelzése kizardlag irdsban a MAZSIHISZ-BZSH Szociilis Osztalyan
az udulo@mazsihisz.hu cimre kiild6tt email {izenetben vagy a Mazsihisz.hu

internetes oldalon megjeldlésre keriil$ internetes feliileten talalhatd online {irlap
kitoltésével és a MAZSIHISZ-BZSH Szocialis Osztély részére torténd megkiildéssel

(e-mailen vagy online {irlapon keresztiil) térténik. A foglalds kezdeményez&jének

a foglalds kezdeményezésekor pontosan meg kell adnia az érkezése és tavozisa

tervezett napjat, az igényelt szobik mennyiségét és jellegét, valamint a

tervezetetten vele idiilSk 1étszamat és életkorat.
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A foglalasi kezdeményezésnek tartalmaznia kell:

Az igényld nevét.

elérhetéségét (telefon, e-mail)

a tervezetetten vele 1idiilSk létszamat és életkorat

érkezés és tdvozas tervezett idSpontjat, érkezés varhats idOpontjat (egy 6ras
intervallumban)

A foglalas igény beérkezését kovetSen a Felhdmatrac szalldskezeld rendszeren
keresztiil a MAZSIHISZ — BZSH Szocialis Osztélya vagy a KOSERALIA Kft
részérdl a megadott email cimre egy adatbekérd tirlap kertil kikiildésre, amely
az adott foglalas igényben jelzett minden vendég adatdra vonatkozik. Az tirlap
kitGltése kotelezd a szallas elSkészitéséhez, és annak beérkezése utin az abban
foglalt adatok alapjan keriil elkészitésre foglalas és a dijbekérs.

1.2 Az 1.1 pontban lefrtaktol eltéréen foglalast kizarélagosan a MAZSIHISZ iigyvezets
igazgatdja, egyeztetve a KOSERALIA Kft. iigyvezetéjével, és a KOSERALIA Kft.
UgyvezetGje kezdeményezhet szobafoglalést.

1.3 A foglalasi kezdeményezés és az 1.1.2 pontban régzitett irlapban k6zolt adatok
alapjan, a MAZSIHISZ ~ BZSH Szocialis Osztalya vagy a KOSERALIA Kft. irdsban
elokésziti majd visszaigazolja a foglalast, amely foglalas visszaigazolasa

tartalmazza az igénylS Aaltal fizetendd téritési dij Osszegét, és a téritési dij

megfizetésének hataridejét. A foglalas kizar6lag akkor 1ép hatdlyba és valik



véglegessé, ha a visszaigazolasban rogzitett téritési dijat a visszaigazoldsban
rogzitett hataridben megfizette a foglalést igényld. A téritési dij jovairasardl a
MAZSIHISZ — BZSH Szocialis Osztalya vagy a KOSERALIA Kft. email iizenetben
tajékoztatja az igénylSt, amely email megktildésével tekinthet§ a foglalds
véglegesnek.

1.4 Amennyiben a foglaldsi igényben jelzett iidiilési igény barmely okbdl nem
teljesithet6 a MAZSIHISZ — BZSH Szociilis Osztalya vagy a KOSERALIA Kft. ezt
irasban jelzi az igényl§ felé, majd a felek egyeztetnek a foglalasi igény
teljesithetGségérdl.

2. uidiilési / téritési dij megfizetésének részletes szabalyai

¢ A foglalas hatalyba lépéséhez sziikséges a teljes tidiilési dij hataridében
tortén6 megfizetése, amely a teljes szallasd{j 100%-ka + IFA &sszege. (az idiils
aktualis arszabdsa szerint).

A szolgdltato altal kdzzétett arak tartalmazzak a mindenkori jogszabalyokban
meghatdrozott mértéki altalanos forgalmi addt.

¢ Az adatbekérs (irlap hidnytalan kit5ltése és visszakiildése utdn, a MAZSIHISZ
— BZSH Szocialis Osztélya vagy a KOSERALIA Kit. el8késziti a foglalast és a
foglalas tervezett adatait is tartalmazé dijbekérét kiild email iizenetben, amely
tartalmazza a fizetend$ dfjat, a megfizetés hataridejét és mddjat. A fizetést
teljesiteni lehet: banki utaldssal vagy bankkartyas fizetéssel

e A dij beérkezésérdl email {izenetben visszaigazolas, és szamla keriil

megkiildésre ezen email tizenet megkiildésével valik a foglalas véglegessé.

* A fizetend§ dijakat és kedvezményeket jelen szabalyzat 2. szdm11 melléklete

tartalmazza.

e Az elszallasolas kezdete és vége (check-in és check-out):
a) A Vendégnek joga van a lefoglalt szoba elfoglalasara a visszaigazolt
foglalasban régzitett naptari nap 14:00 6ratdl.

b) Ha a Vendég a visszaigazolt foglalasban rogzitett naptéari nap 19:00 draig
nem jelenik meg az Udiildben, a Szolgaltatdt elallasi jog illeti meg a
visszaigazolt ~foglalassal létrejdtt szallashely —szerzédés tekintetében,
amennyiben a Vendég a késGbbi érkezését nem elbzetesen nem jelezte. Az



elallas a visszaigazolt foglalasban rogzitett naptéri nap mint kezd6 napot
kovetd nap 9 6rakor 1ép hatalyba.

C) A Vendégnek a szobat az elutazési napon 10:00 ordig el kell hagynia,
ingosagit hasznélati targyait el kell tdvolitania.

e) A vendégek érkezés napjan vacsorat kapnak, eltavozaskor, reggelire
jogosultak. El6zetes egyeztetés alapjan, kiilon téritési dij ellenében szivesen
biztositunk ebédet érkezéskor és tavozaskor is.

f)  Amennyiben az iidiilési dfj napi 3 étkezést is magaban foglal, reggeli:
minden 8.00-t61 9.00-ig, ebéd 13.00-t8l 14.00-ig, vacsora 18.00-t6l 19-ig
fogyaszthat el. Az ételek eldre tervezett és kiadott menii alapjan késziilnek el.
Biiféasztalos, illetve felszolgélt ételek rendszere miikddik. A foglalas
menetében meg kell adni az esetleges érzékenységet, amelyet a konyha
lehetGségei alapjan figyelembe vesz! Az ala cart rendelésre nincs lehetGség! A
meniiben jelzett ételektd] eltérs ételek elkészitésére nincs lehetéség! A plusz
étkezések megrendelés esetén az adott napra megadott meniiben jelzett ételeket
lehet megrendelni. A meniivaltoztatds jogat az iidiil§ fenntartja!

g) Az 1idiilében lehet8ség van teljes, napi hdromszori étkezés, félpanzio,
illetve csak reggeli igénybevételére is. Az étkezési idépontok a f) pontban
olvashatoak.

3. Lemondas és médositas

A visszaigazolt foglalds egyoldalti lemondéséra jogosult az igényl$ az alabbi
szabalyok szerint:

A lemondéds firasban legaldbb email formédjédban érvényes, a lemondés
tudomasulvételérél a MAZSIHISZ - BZSH Szociélis Osztalya vagy a KOSERALIA Kft.
email visszaigazolast kiildd. A lemondds a visszaigazold email elkiildésével valik
hatalyossa.

¢ 30 nappal az érkezés eldtt torténd lemondas esetén a téritési dijat teljes
Osszegben visszatériti a KOSERALIA Kift.

° 15-29 nappal az érkezés elStt a téritési dij 50%-4t tériti vissza a KOSERALIA
Kft.

» 14 napon beliili lemondas esetén a téritési dij nem jar vissza.



e IdSpontmddositast egy alkalommal, dfjmentesen biztositunk, de csak a kivant
Uj id6pont szabad kapacitasanak fiiggvényében. A médositéssal érintett szabad
idSpont hianyaban a lemondés szabélyait kell alkalmazni.

» A modositést kizérolag frasban tudjuk elfogadni, és az csak a visszaigazolas
utan valik érvényessé.

4. Korabbi tavozas

o FOszabalyként a kordbbi tdvozas esetén a téritési dij nem csdkkenthetd és nem
visszatérithetd.

5. Egyéb feltételek

e A vendégek a hazirend betartdsat a foglaldssal automatikusan elfogadjik,
kiilonds hangsullyal arra, hogy az idiil§ teriiletén a zsidé vallds eléirasai

érvényesek, az étkezéseknél a kdsersag elSirdsa a mértékadd!

* Az 1dilé fenntartja a jogot a foglalas visszautasitasara vagy lemondasara vis
maior (pl. természeti katasztréfa, jarvanytigyi korlatozas, biztonsagi kockézat)

esetén — ebben az esetben a téritési dfjat teljes Osszegben visszatéritjiik.

° Nemzeti Turisztikai Adatszolgéltaté Kézpont (NTAK) bevezetésérdl meghozott
kormanyrendelet (237/2018. (XIL. 10.) értelmében tidiilénk is kiteles bizonyos
adatok digitalis titon torténd kozlésére. Az iidiildi tartézkodas megkezdésének
feltétele minden egyes bejelentkezd vendég adatdnak rogzitése! A hatdlyos
jogszabalyok értelmében, a 2021. szeptember 1-jét kivetSen Magyarorszagon
szallashely-szolgéaltatast igénybe vevé minden vendég  tOrvényben
meghatarozott személyes adatait a szallashely-szolgaltaté okmanyolvasén
keresztiil, a széllashelykezelS szoftverében rogziteni, majd egy tarhelyre, a
Vendég Informacids Zart Adatbazisba (VIZA) tovabbitani kételes. Ezért kérjiik
érkezéskor az aldbbi dokumentumok egyikét bocsatsdk rendelkezésiinkre:
személyi igazolvany, vezetdi engedély vagy titlevél.

e Vis maior: Azon okok, koriilmények (pl.: habord, tfiz, arviz, idGjarasbeli
viszontagsag, aramkimaradas, sztrajk, stb.) amely felett a sem a szolgaltatd, sem
a vendeg, vagy a szerz3d4 fél nem bir ellenérzéssel — vis maior — barmely felet
felmentik a szerz8désbdl eredd kotelezettségeik teljesitése aldl, amig ezen ok
vagy kortilmény fennall. A felek egyetértenek abban, hogy minden téliik



telhetSt megtesznek azért, hogy ezen okok és koriilmények bekovetkezésének
lehet6ségét minimalizaljdk és az ezaltal okozott kart, vagy késedelmet a lehetd
leghamarabb helyrehozzak.

» haziallatokat nem fogad a szallashely

e A nemdohdnyzok védelmérél szdéld 1999. évi XLIL torvény végrehajtasa
ertelmében az iidiilében a dohényzas kizérélag a kijelolt dohanyzé helyeken
engedélyezett. Ennek értelmében a szallis zart helyiségeiben (beleértve a
vendégszobakat is), a dohanyzé helyként vald kijeloléssel nem érintett
kozdsségi teriiletein, valamint a szalloddhoz tartozéd teljes nyilt teriileten
(beleértve a teraszokat) tilos a dohanyzas

6. Kapcsolat

Ha kérdése van, vagy médositani szeretné foglal4sat, kérjiik vegye fel veliink a
kapcsolatot:

© E-mail: [udulo@mazsihisz.hu]
Rs Telefon: +36 30 638 6712

Az tidiiléssel kapesolatos minden informaciét kérjiik, e-mailben kerjenek - igy tudjuk
garantalni az egyértelm{i kommunikaciét és visszakereshetSséget.

Koszonjiik bizalmukat! Kellemes pihenést kivanunk!

Koéserdlia Kft munkatarsai.



A MAZSIHISZ 8230 Balatonfiired, Liszt Ferenc uica 6. szam alatti Udigjének Udl6hasznélati Szabélyzat
2. szamu melléklete

VENDEGTAJEKOZTATO
-Hazirend- és
Adatkezelési tdjékoztato
MAZSIHISZ UDULO
BALATONFURED

Kedves Vendégeink!

Udvozsliiik Onoket Balatonfiireden! MindenekelStt  kellemes pihenést és
élményekben gazdag kikapcsolédast kivanunk minden kedves vendégiinknek!

Ebben a téjékoztatéban megprébalunk tajékoztatdst adni minden olyan kérdésre,
amely Ondkben az itt tartézkod4suk alatt esetlegesen felmeriilhet.

Megérkezés

Kérjiikk, hogy a megérkezést kivetden a recepcion vegyék at a kulcsukat, illetve a
kotelez6 adatszolgaltatast a 235/2019. (X. 15.) Korm. rendelet alapjan végezzék el:

Mindenképpen hozzdk magukkal szemelyazonosité okméanyaik valamelyikét
(személyi igazolvany, jogositvany, utlevél), melyet érkezéskor rogziteniink kell a
VIZA (Vendég Informécids Zart Adatbézis) rendszerében! Ennek hidnyaban nem 4ll
moédunkban szobét biztositani, az 1idiilé teriiletét el kell hagyniuk!

Parkolas

Gepjarmfivel a parkolds az Udiil elétti utcdban (Liszt Ferenc utca), valamint a Liszt
Ferenc utcardl nyil6 Tarsash4z utcaban ingyenesen lehetséges.

TAJEKOZTATJUK KEDVES VENDEGEINKET, HOGY AZ UDULS GEPKOCSL
KAPUJA ELOTT MEGALLNI TILOS, a gépjarmti elsz4llitasra keriil!!l!!



Etkezések
Reggeli 08:00 - 09:00
Ebéd 13:00 — 14:00

Vacsora 18:00 — 19:00

Felhivjuk kedves Vendégeink figyelmét, hogy az Udiil§ épiiletébe ételt-, italt behozni
nem szabad. Kivéve chips, csokoladé, {idit6.

A szobakban és a kozosségi terekben téritésmentesen Wi-Fi elérhetdséget biztositunk
Wifi halézat: BZSH-GUEST

Jelszo: shalom12

Takaritas

A vendégszobakban nincs napi takaritds. Amennyiben barmilyen okbdl vendégeink
igeénylik kérjiik, jelezzék a recepciés irodédban. Minden vendégiinknek 1 db. toriilkdz6t
€s 1 db. kéztorlSt biztositunk.

Amennyiben sziikség van extra takaréra, parndra vagy dgynemficserére, toriilkozére,
kérjiik, igényelje a Recepcién vagy napkozben a szobaasszonynal. Legyen
kornyezettudatos! Kevesebb moséssal évjuk a természetet!

Felhivjuk kedves Vendégeink figyelmét, hogy a szobaink zarhatéak, azonban a
szobakban hagyott értékekért felelésséget nem vallalunk!



Orvos

Jelezze a recepci6s irodaban, ha egészségiigyi probléméja meriilne fel, hogy kollégaink
orvost vagy ment6t tudjanak hivni.

Orvosi tigyelet: Balatonfiired, Csarda u. 1. Tel: 87/580-888

Amennyiben sziikség lenne 14, a recepcids irodéban egészségiigyi doboz,
vérnyomasmérd, vércukorszint mérd, lazmérs rendelkezésre 4ll!

Dohanyzas

Az 1dilé szobal nemdohanyzok. Dohanyzas kizardlag az arra kijelslt helyeken
engedélyezettek. Ezek az emeleti terasz, illetve a féldszinti ebédld terasza.

Kérjiik minden vendégiink kényelme érdekében mellézzék szobadkban vald
dohanyzast. Koszonjiik!

Fiités — Hiités

Udiilénk szobaiban légkondiciondl6 biztositjia a hémérséklet szabalyzést, melyek
hiitésre és flitésre is hasznalhatdk. Hiités esetén a tavirdnyitén valasszak a COOL, flités
esetén a HEAT funkciét. Kérjiik, hogy kizardlag zart ajté- és ablak mellett hasznaljak!
Kdszonjiik!

Miiszaki hiba

A szobaban ad6dd miiszaki hibat kérjiik, jelezze a Recepcion.

Tisztelettel kérjiik a Kedves Vendégeinket, hogy a zsalugédtereket csak
rendeltetésiiknek megfeleléen hasznéljak! Amennyiben kinyitjak, vagy becsukjak a
16gzit8 pantokat minden esetben mozditsék el, ellenkezd esetben a zsalugater szélben
leszakadhat, ami rendkiviil balesetveszélyes!

TUZVEDELMI ELOIRASOK

Engedje meg, hogy megismertessiik Ont néhany tizvédelmi elSirassal:



o Az Udiil8 helyiségeit csak rendeltetésiiknek megfelelden szabad haszn4lni.

o Fghets, tlizveszélyes anyagokat behozni tilos.

e A szobaban elektromos f6z6-és melegitékésziiléket haszndlni Tilos!

e Az Udiil8 szobai nem dohanyzok.

o Cigarettahamut, gyufat éghet6 hulladék kozé, szemétkosarba dobni tilos.

e Hatiizet vagy tlizre utalé koriilményt észlel, kérjiik, azonnal értesitse a szalloda
Recepcidjat.

o Tz, vagy barmilyen biztonsagi riadé esetén vegye magahoz személyes értékeit,
igazolvanyat és a szobaajtén elhelyezett menekiilési terv szerint kérjiik, a
szemeélyzet utasitdsa alapjan haladéktalanul a) hagyja el az épiiletet vagy b) a
menekitészobaba menjen be!

o Tavozas el6tt kérjiik, csukja be a szoba ablakait.

o Kérjiik, mindig kovesse az {idiilé biztonsagi szolgélatdnak, illetve
személyzetének utasitdsait.

Ingyenesen hivhato segélyhivé szama: 112



Kirandulasi lehetéségek

Zsid6 Kivalosagok Haza: Balatonfiired legtijabb kiallitohelye és kozosségi tere.
A teleptilés legrégebbi miiemlék épiilete a torténete soran harom felekezetet
szolgalt, jol szemlélteti a kulttirak egymésra rétegezSdését. A templomépiilet
egybeéplilt egy 1j, 21. szazadi latogatokdzponttal. Az , Einsteintél napjainkig —
Zsidok és csucstechnika” cfmti, magyar, angol és héber nyelven, a »Zsidosag és
miivészetek; Chagalltél Spielbergig” cim magyarul és angolul elérhetd
alland¢ kiallitdsokon t8bb mint 260 Nobel-dfjas, valamint a szakteriiletiikén
maradandot alkotd vilaghir(i miivész, kutatd, feltalald élete és mukdssaga
ismerhetd meg. Id6szaki kidlltdsok és véltozatos programok is varjdk a
latogatokat.

Jokai Mér emlékhédz: Az 1870-ben éptilt villaban irta meg Jokai Mér az
Aranyembert. Napjainkban latogathaté mtzeumként miikodik.
Loczy-barlang: A kézel 150 m hosszu és 20 m mély kiildnleges mészké barlang
a Balaton vilaghir(i kutatdja, id. Loczy Lajos nevét viseli. Ma is latogathaté
barlangunk.

Vaszary Villa: Balatonfiired egyik legrangosabb és legjelentdsebb épiilete.
Foként képz8miivészeti alkotasokat bemutatd épiiletegyiittesben a kiallitdsokat
irodalmi, zenés és el6adoi estek kisérik.

Szivkérhaz: (Flird6haz, Erzsébet Szanatérium, Allami Kérhaz) - 1728 - a mai
épiiletek 1836-1871 kozott épiiltek

Nagyvendéglé: - 1748 - a mai, klasszicista épiilet 1802-1848 kozott éptlt - az
épiilet része a Kurszalon (dtadtdk 1879-ben), ahol az Anna-balokat tartjak, és a
fedett sétany (a balatonfiiredi Panteon) - ma Anna Grand Hotel

Pél6czi Horvath Adam kastélya: 1787-1867-ben William Teasdale (a Lanchidnal
végzett mérndki munkét) épitette at - ma Ferencsik Janos Zeneiskola

Horvath hdz: 1799 - tervez&je Lechner Matyds - a Balaton vidékének
legnagyobb, copf stilusti épiilete. A hiz falan elhelyezett tibla szerint a
Szentgyorgyi Horvath csalad épittette 1796-98-ban. 1825-ben itt rendezték az
els6 Anna-balt Szentgytrgyi Horvath , Anna” Krisztina tiszteletére.

Gondnok elérhetésége
Szalainé Bognar Hajnalka

20/914-3818



Vendégpanaszok

Vendégkdnyvet a recepcion kérésre atadjuk.

A vendégpanaszok kezelésében illetékes személy: A Koserdlia Kft ligyvezetd
igazgatdja

Elérhetdsége: udulo@mazsihisz.hu



ADATVEDELMI TATEKOZTATO

Magyarorszagi Zsido Hitkozségek Szovetsége adatkezelési szabalyzata a mérvadé

dokumentum.

Adatkezelési tdjékoztaté - MAZSIHISZ Balatonfiiredi iidiild, iizemeltets:

Koseralia Kft

Kesziilt: 2025. méjus 29.

Kiadé: MAZSIHISZ Balatonfiiredi iidiilé
Telephely: Balatonfiired, Liszt Ferenc utca 7.
Adoszam: 25152867-2-42

E-mail: udulo@mazsihisz.hu

Telefon: +36 30-638-6712

1. Az adatkezel$ adatai

Az adatkezel§ neve: Késeralia Kft
Képvisel6: MAZSIHISZ
Elérhetség: udulo@mazsihisz.hu

2. Az adatkezelés célja

Az Udiil8 az alabbi célokbdl kezel személyes adatokat:

e Szallashely-szolgéltatss nydjtasa

¢ Vendégek regisztraldsa a jogszabélyban el&irt Vendég Informacids Zart

Adatbazis (VIZA) rendszerbe és NTAK
o Szamlazas
e Kapcsolattartas

° Jogszabalyi kdtelezettségek teljesitése (pl. bejelentés a renddrség felé)

e Panaszkezelés, reklamacid

3. Az adatkezelés jogalapja

o GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont: szerzGdés teljesitése (szallasadas)
e GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: jogi kotelezettség teljesitése (pl. VIZA

rendszer)



¢ GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont: jogos érdek (pl vendégek elégedettsége,
panaszkezelés)

4. A kezelt adatok kore
A panzi6 az aldbbi személyes adatokat kezeli:

o Név

e Sziiletési hely és id§

e A]lampolgérség

 Személyi igazolvany vagy titlevél szdma

e E-mail cim

o Telefonszam

e Lakcim

* Foglalasi adatok (idSpont, vendégek széma, tartézkodas ideje)
e Szamlazasi adatok

5. Az adatkezelés idétartama

¢ A vendégek adatait a szallasnyjtas befejezésétdl szamitott 8 évig Srizziik meg
a szamviteli térvény alapjan.

e A VIZA és NTAK rendszerbe tovabbitott adatok megdrzése a jogszabaly
szerint torténik.

* A panaszkezeléshez kapcsolédé adatokat a beérkezéstd] szamitott 5 évig
taroljuk.

6. Az adatok tovabbitasa, adatfeldolgozdk
Adattovébbitas torténhet az alabbi iranyokba:

 VIZA rendszer (Beliigyminisztérium), és NTAK

o NAV (szamldazési adatok)

e Konyvels, adétandcsadd

e Szallasfoglalé rendszerek (pl. Booking.com, Szallas.hu) — ezek kiilén
adatkezelSk

7. Az érintettek jogai
A vendég (érintett) a kdvetkez6 jogokkal élhet:

o Hozzéférés a kezelt adatokhoz
» Helyesbités kérése
o Torlés (,az elfeledtetéshez vald jog") — ha nem jogszabély alapjan taroljuk



e Adatkezelés korlatozasa
o Tiltakozas az adatkezelés ellen (pl. marketing célt adatkezelés esetén)
e Adathordozhatdsag

Kérelmét az alabbi elérhetdségen nytjthatja be:

[udulo@mazsihisz.hu]

8. Jogorvoslati lehet§ségek

Ha tigy érzi, hogy adatait nem megfelelSen kezeljiik, az alabbi szervezethez
fordulhat panasszal:

Nemzeti Adatvédelmi és Informéciészabadsag Hatdsag (NAIH)
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Weboldal: www.naih.hu

Telefon: +36 (1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

9. Kameras megfigyelés
Az tidiil6ben telepitett kamerarendszer iizemel,

e Amely kert teriiletét figyeli
 Figyelmeztets jelzés a keritésen, illetve a kertben van elhelyezve
A felvételek automatikusan térl6dnek

Megjegyzés

Ez a szabélyzat folyamatosan frissiilhet az aktudlis jogszabalyok szerint. Kévetkezd
frissités: 2026. januér



